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CONSULTAREA PIEȚEI 

 
 

Prin prezenta, vă informăm că Fondul Național de Garantare a Creditelor pentru Întreprinderi Mici 

și Mijlocii, în calitate de Beneficiar, intenționează să achiziționeze servicii de audit organizațional 

pentru îmbunătățirea eficienței operaționale. 
 

1. Informații generale despre Beneficiar: 

Denumire beneficiar: Fondul Național de Garantare a Creditelor pentru Intreprinderile Mici și 

Mijlocii SA-IFN  

 

Adresă: Str. Stefan Iulian nr. 38, sector 1, București  

Localitate: Bucureşti Ţara: România  

Cod fiscal: 14367083  

Persoana de contact pentru procedura de consultare: 

Bătrînca Mihaela – Serviciul Achiziții 

Ileana Velicu – Departamentul Organizare și Resurse Umane   

Telefon: +4021.310.18.74,  

int. #0133 

E- mail: mihaela.batrinca@fngcimm.ro 

ileana.velicu@fngcimm.ro  
Fax: +4021.310.18.57 

Adresa de internet: www.garantare.ro; www.fngcimm.ro  

 

Fondul Naţional de Garantare a Creditelor pentru Întreprinderile Mici și Mijlocii SA - IFN 

(denumit în continuare FNGCIMM SA – IFN sau Fond), înfiinţat în decembrie 2001 prin H.G. nr. 

1211/2001, este instituție financiară, cu capital de risc, persoana juridică română de drept privat, 

organizată ca societate pe acțiuni, cu acționar unic statul român.  
 

Fondul Național de Garantare a Creditelor pentru Întreprinderile Mici și Mijlocii, denumit în 

continuare Fondul sau Beneficiarul, își desfășoară activitatea în conformitate cu : 

a) prevederile cap. IV din Legea nr. 346/2004 privind stimularea înființării și dezvoltării 

întreprinderilor mici și mijlocii, cu modificările și completările ulterioare; 

b) dispozițiile H.G. nr. 1211/2001, cu modificările și completările ulterioare; 

c) dispozițiile Legii nr. 31/1990 privind societățile comerciale, republicată, cu modificările și 

completările ulterioare; 

d) prevederile Legii nr. 93/2009 privind instituțiile financiar nebancare, cu modificările și 

completările ulterioare; 

e) alte reglementări aflate în vigoare aplicabile Fondului.   
 

FNGCIMM SA - IFN asigură o acoperire teritorială națională, răspunzând solicitărilor 

întreprinzătorilor prin reteaua sa teritorială formată din 7 sucursale (Cluj Napoca, Iași, Constanța, 

Craiova, Timișoara, Brașov și Ploiești) și 9 reprezentanțe (Satu Mare, Bacău, Buzău, Galați, 

Slatina, Sibiu, Oradea, Sfântu Gheorghe și Arad).  
 

Pentru Fondul Național de Garantare a Creditelor pentru Întreprinderile Mici și Mijlocii S.A.-IFN, 

acest început de an este marcat de modificări majore care presupun adaptarea strategiei la noile 

condiții care vizează în principal eficientizarea mecanismelor de garantare și stimularea 

investițiilor private, astfel încât întreaga activitate este în proces de evaluare pentru de a identifica 

măsuri de îmbunătățire a eficienței oganizaționale. 
 

În ceea ce privește organizarea și funcționarea FNGCIMM SA-IFN ( ex: ROF, organigramă, etc), 

informațiile le regăsiți publicate pe site-ul www.fngcimm.ro, la rubrica „Despre noi”. 
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2. Aspecte supuse consultării de piață: 
 

În vederea pregătirii procedurii, prin raportare la obiectul achiziției sus mentionat, organizăm o 

consultare a pieței în vederea analizării  opiniilor, sugestiilor și recomandărilor primite din partea 

operatorilor economici pentru contractarea serviciilor de audit al resurselor umane coroborat cu 

structura organizatorică a FNGCIMM SA-IFN. 
 

Principalele aspecte supuse consultării sunt următoarele: 

1) obținerea de informații/recomandări cât mai relevante cu privire potențiale soluții tehnice, 

precum și aspecte legate de strategia de contractare;   

2) obținerea de informații cu privire la determinarea valorii estimate a achiziției. 

3) propuneri de variante/modalități de plată, luând în considerare obiectul contractului.  
 

În acest sens, vă rugăm să ne trimiteți cotații tehnice și financiare preliminare, inclusiv eventualele 

aspecte legate de strategia de contractare a serviciilor de audit organizațional, plecând de la 

următoarele ipoteze de lucru: 

1) evaluarea situației curente a proceselor derulate la Fond și a modului în care acestea 

răspund misiunii și strategiei Fondului; 

2) clarificarea practicilor și procedurilor din cadrul structurilor Fondului, precum și a rolurilor 

diferitelor structuri sau persoane din sistemele de conducere și execuție ale organizației        

(analiza RACI); 

3) stabilirea unor puncte de referință în vederea punerii în practică a soluțiilor de audit oferite, 

incluzând aspecte juridice și impactul asupra execuției bugetului de venituri și cheltuieli; 

4) identificarea posibilităților de standardizare a practicilor și procedurilor utilizate în cadrul 

organizației, la diferite niveluri sau componente ale structurilor organizatorice; 

5) optimizarea comunicării între membrii organizației în toate sensurile, creșterea gradului de 

percepție a top managementului în rândul salariaților; 

6) analizarea și propunerea de îmbunătățire a procedurii de evaluare a performanțelor 

salariaților, prin includerea „Feedback-ului 360°” pentru funcțiile de conducere aferente 

structurilor Fondului, inclusiv a consultanților în management din cadrul Fondului care 

asigură coordonarea activității unităților teritoriale; 

7) livrarea de scenarii/planuri de implementare pentru îmbunătățirea eficienței operaționale.  

 

Menţionaţi : 

✓ perioada de valabilitate a ofertei preliminare;      

✓ termenul estimat de implementare a serviciilor și modalitatea de plată agreată; 

✓ alte informații considerate edificatorii pentru procedura în cauză; 

✓ oferta preliminară să fie exprimată ferm în lei fară TVA, iar prețul va cuprinde toate 

costurile suplimentare. 
 

Termenul până la care se transmit propunerile operatorilor economici interesați în cadrul 

procesului de consultare: 24.04.2025.  

 

Propunerile pot fi transmise prin e-mail, la următoarele adrese: ileana.velicu@fngcimm.ro, 

mihaela.batrinca@fngcimm.ro și daniel.teliceanu@fngcimm.ro.  

 

Adresa de internet unde sunt publicate infomațiile cu privire la procesul de consultare a 

pieței: www.fngcimm.ro, la secțiunea „Despre noi”, „Achiziții”. 
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Descrierea modalității de desfășurare a consultării, respectiv modul în care se va realiza 

interacțiunea cu operatorii economici ce răspund la invitația Beneficiarului: după primirea 

propunerilor/sugestiilor/opiniilor în scris, se va organiza o întâlnire comună cu operatorii 

economici care au transmis propuneri în cadrul consultării de piață, întâlnire ce va fi anunțată 

ulterior.  

 
 

Termenul până la care se desfășoară procesul de consultare: 30.04.2025 

  

 

Cu stimă, 
 

Direcția Achiziții, Logistică și Marketing 

Director executiv 

Claudiu Daniel Teliceanu 

 

 

 

Întocmit: 

Serviciul Achiziții 

Șef serviciu 

Mihaela Bătrînca  


